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La régulation d'équipe

La régulation d’équipe est un espace de soutien aux professionnels. 
Elle s’intéresse aux relations entre praticiens, à l’organisation du travail, 
à la manière dont chacun s’y inscrit.
Il s’agit de comprendre « qui fait quoi » et de mettre à jour, par un 
travail d’explicitation, ce qui peut poser problème dans le travail 
collectif. Le groupe est invité à identifier les leviers, les ressources, 
les marges d’action pour faire évoluer la situation. Ces pistes sont 
validées collectivement et aboutissent à un plan d’actions. 

Objectifs :

• Identifier comment fonctionne l’équipe 

• Améliorer les modalités de collaboration

• Repérer et expliciter les places de chacun dans l’équipe

• Renforcer le sentiment d’appartenance à une équipe, à 

l’institution

• Réfléchir à sa manière de communiquer et la faire évoluer

La méthodologie d’intervention :

La régulation d’équipe se décline en trois phases  et compte environ 

6 séances de travail de 3 heures. Trois séances sont consacrées à 

l’élaboration d’un état des lieux sur la manière dont fonctionne le 

service. Dans un cadre bienveillant, il s’agit de favoriser les échanges 

sur ce qui fonctionne / ce qui ne fonctionne moins bien.  Il s’agit 

également d’interroger les liens entre les professionnels : ce qui 

convient, ce qui ne convient pas, ce qui est souhaité.  Puis, le groupe 

sera invité à analyser la manière dont il communique. 

L’écrit est mobilisé. Certaines questions posées par l’intervenant font 

l’objet d’un temps réflexion et de prises de notes individuelles. 

Ensuite, un tour de table permet à chacun de présenter le fruit de ses 

réflexions. 

Enfin, une séance porte sur l’élaboration d’un projet de 

changements (ou plan d’actions). Ce travail consiste à problématiser 

les difficultés de l’équipe, à les hiérarchiser et à engager une 

dynamique constructive afin de trouver des pistes d’évolution. Deux 

autres séances visent l’accompagnement de la phase 

d’expérimentation du plan d’actions. L’équipe s’engage dans une 

auto évaluation : lister ce qui a été mis en place facilement et moins 

facilement ; ce qui a pu créer de la tension ou pas ; la manière dont 

chacun est investi dans ce travail. Les facteurs de réussite et les freins 

seront explicités. 

Modalités pédagogiques :  Travail à partir des situations 
pratiques rencontrées par les professionnels.

Les plus : une démarche pragmatique adossée à l’approche 

systémique et au Développement du Pouvoir d’Agir

Pré-requis : être en situation professionnelle dans une équipe 
et vouloir s’engager dans une démarche réflexive constructive.

Organisation :  groupe de 12 personnes maximum

Intervenant.e.s : 

Hélène BULTELLE -  Sociologue - Formatrice et intervenante 

systémique

Collaborateurs/collaboratrices, travailleurs sociaux de formation, 

formé.e.s à la régulation d'équipe

Tarif :   nous consulter 
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