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Garants des droits des usagers, les cadres intermédiaires sont 
aussi en pilotage des projets de l’équipe, de l’animation des 
partenaires et de la qualité du service vis a vis de la direction et 
des financeurs.
Cette diversité de fonctions les amènent à « jongler » entre 
plusieurs activités en prenant en compte des situations 
complexes qui mettent à l'épreuve leur positionnement. Face à 
ces enjeux, le coaching professionnel permet  au cadre de 
retrouver efficacité, souplesse et satisfaction dans l’exercice de 
ses missions.  

Objectifs :

• Analyser des situations problématiques 

• Retrouver des interactions satisfaisantes, « gagnant.e.s/
gagnant.e.s » avec la direction, les collaborateurs/
collaboratrices, les partenaires

• Réduire l’état de tension et/ou d’inconfort 

• Prévenir l’épuisement professionnel

La méthodologie d’intervention :

Le coaching professionnel se décline en tre3 et 6 séances de travail.

La 1ère séance a pour finalité d’entrer en relation avec le/la futur.e 

coaché.e, de recueillir son point de vue sur la situation, ses attentes 

et ses motivations concernant le coaching 

Une séance est consacrée à l’objectif retenu

En parallèle, il s’agit d’identifier  le problème, les tentatives de 

solutions mises en œuvre et leurs effets ainsi que  les différents 

acteurs en jeu et leurs places dans le système

Puis, de nouvelles manières d’agir sont co-construites et testées

Une dernière séance permet une rétroaction  et un ancrage des 

ajustements réalisés

Modalités pédagogiques :

Apports théoriques de l’approche systémique ou du DPA-PC 

(Développement du Pouvoir d’Agir  des Personnes et des 

Collectivités) - Travail à partir des situations pratiques 

rencontrées par les professionnels - Travail à partir de schémas

Les plus : une démarche pragmatique adossée à l’approche 

systémique et au Développement du Pouvoir d’Agir

Pré-requis :  La libre adhésion du futur.e coaché.e et son 

engagement à agir pour un changement

Organisation : entre 3 à 6 séances d’environ 1h à  1 h 30 selon 

l’évaluation du besoin

Lieu : Sur site ou en visio 

Intervenant.e.s :

Hélène BULTELLE, , formatrice, sociologue, intervenante 

systémique

Frédéric BALLIERE, formateur-chercheur, sociologue de 

l'intervention sociale (Phd), intervenant en DPA-PC

Tarif :   Nous consulter 

           Le coaching professionnel 
À destination des cadres intermédiaires


