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   L'analyse des pratiques managériales

L'évolution du travail social et médico-social s’est accompagnée 

d’une transformation des conceptions de l’encadrement dans les 

établissements et services sociaux et médico-sociaux. L’analyse des 

pratiques managériales ouvre un espace tiers permettant de mettre 

au travail les questions auxquelles sont confrontés les managers. 

Dans un cadre neutre et bienveillant, les participants élaborent sur 

leur pratiques dans le but d'ajuser leur positionnement et de 

renforcer leur leadership. 

Objectifs :

• Prévenir l’épuisement et le sentiment de solitude des 
cadres

• Prendre du recul, distancier les ressentis et les situations
• Prendre davantage conscience de sa place (par rapport à 

la direction, à l’équipe, aux partenaires), de sa manière 
de manager et des impacts sur le système

• Analyser les situations d’interactions insatisfaisantes 
(direction, équipe, partenaires)

• Entrer dans une démarche réflexive

La méthodologie d’intervention :

La séance commence par un tour de table pendant lequel les 

participants s’expriment sur des préoccupations professionnelles. Le 

groupe choisit la (ou les) situation(s) qui fera (ont) l’objet d’une 

réflexion collective. Chacun est invité à prendre part aux réflexions 

et aux échanges. Ce qui est visé, c’est d’analyser ce qui se joue dans 

celle-ci,  et d’identifier, la marge d’action, la capacité d’agir du 

professionnel.

Un retour d’expériences permet de clore la séance et d’inviter les 

participants à s’exprimer sur ce qu’ils en retiennent et sur ce qu’ils 

pensent pouvoir mobiliser dans leurs pratiques managériales.

Les situations sont analysées à partir d’une combinaison de plusieurs 

approches : psychosociale, systémique et sociologie des 

organisations. L’analyse est multi située : l’équipe, la direction, les 

partenaires, le professionnel.

Modalités pédagogiques  : travail à partir des situations 
pratiques rencontrées par les participants

Les plus : une démarche pragmatique adossée à l’approche 

systémique et au Développement du Pouvoir d’Agir

Pré-requis : être en situation d’accompagnement social ou 

médico-social

Organisation : séances en intra ou inter associations

(groupe de 12 personnes maximum).

Intervenant.e.s : 

Hélène BULTELLE - Sociologue - Formatrice et intervenante 

systémique

Collaborateurs/collaboratrices, formé.e.s à l’Analyse des 

Pratiques Managériales

Tarif :   Nous consulter 


